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Nombre del trámite Tubos de vidrio para óxido de etileno en productos esterilizados.  

Descripción Solicitar al Instituto de Salud Pública de Chile (ISP) la adquisición de tubos de vidrio para 
prestación óxido de etileno en productos esterilizados.   

Detalles 

Los tubos de vidrio serán entregados por el Laboratorio de Toxicología Ocupacional, 
perteneciente al Departamento de Salud Ocupacional del Instituto de Salud Pública de 
Chile, a la sección de Gestión de muestras al fono (2) 25755287. 
 
Código de la Prestación: 5242216 

Beneficiarios 
• Organismos Administradores de la Ley N° 16.744 (Públicos y Privados). 
• Personas Naturales y Jurídicas. 
• Entidades Públicas y Privadas.  

Documentos requeridos Comprobante de pago del producto. 

Paso a paso: ¿cómo 
realizar el trámite? 

1. TRAMITE CON RETIRO PRESENCIAL 
• Solicitar a la Unidad Gestión de muestras (ambiente) cotización del producto vía correo 

electrónico a gperez@ispch.cl o cmaldonado@ispch.cl, indicando el número de tubos 
de vidrio requerido. 

• Coordinar por correo electrónico la fecha de entrega de los productos. 
• Para realizar el pago seguir las instrucciones que recibirán por correo electrónico. Éste 

se puede realizar de manera presencial en Caja. 
 
La Sección Gestión de Muestras del Instituto de Salud Pública de Chile está ubicada en 
Avenida Marathon N°1000, Comuna de Ñuñoa, Región Metropolitana. El horario de 
atención es de lunes a jueves de 08:00 a 15:30 horas y el viernes de 08:00 a 14:30 horas. 
 
2. TRAMITE CON ENVÍO A REGIONES. 
• Solicitar a la Unidad Gestión de muestras (ambiente) cotización del producto vía correo 

electrónico a gperez@ispch.cl o cmaldonado@ispch.cl, indicando el número de tubos 
de vidrio requerido. 

• Realizar el pago según indicaciones y enviar comprobante por correo electrónico. 
• El envío se realiza una vez aprobado el pago y habiendo stock de la cantidad de 

productos solicitados. 
 
Consultas vía Telefónica Contact Center 225755600-225755601 o bien vía online 
en plataforma OIRS https://siac.ispch.gob.cl/ES/AtencionCiudadana/OIRS. 

 

Tiempo realización Entrega inmediata o según disposición. 

Vigencia Indefinido.  

Costo Ver costo. 

Marco legal No aplica. 
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